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COMUNICADO IMPORTANTE

ROTINA PARA SOLICITAGAO DE AUTORIZAGAO ODONTOLOGICA
E REALIZAGAO DE PERICIA INICIAL E FINAL

A FACEB — Fundacgao de Previdéncia dos Empregados da CEB, operadora de planos

privados de assisténcia a saude registrada na Agéncia Nacional de Saude Suplementar

— ANS sob o n?2 30936-2, administradora dos planos de saude da CEB — Companhia

Energética de Brasilia, dando continuidade a otimizacdao operacional dos trabalhos,

vem prestar alguns esclarecimentos relacionados a solicitagdo de autorizagao para

realiza¢ao de procedimentos odontoldgicos e realizacao de pericia:

1)

2)

3)

4)

5)

Informamos que todas as solicitacdes deverao ser feitas pela rede credenciada
da FACEB por meio da Guia de Tratamento Odontolégico —a GTO Eletrbnica.
Nao serdo avaliadas solicitacdes realizadas via e-mail ou qualquer outro canal.

Apds a insercao da GTO a FACEB tem o prazo de até 07 (sete) dias Uteis, para
efetuar a analise e liberagcdao da guia, conforme estabelecido pela Agéncia
Nacional de Saude Suplementar — ANS.

Somente apods liberacdao da GTO pela FACEB é que o paciente devera agendar
pericia inicial.

Para realizacdo da pericia inicial, o paciente devera entrar em contato com o
profissional indicado na GTO.

Na data e horario agendados, o paciente deverda comparecer a pericia inicial
portando o numero da GTO e os documentos a seguir relacionados, de acordo
com o tipo de tratamento:

» Tratamento de clinica geral, dentistica e protese: radiografias
(contendo inclusive laudo radiografico).

» Tratamentos de ortodontia: planejamento ortoddntico (contendo: o
diagndstico morfofuncional do paciente; tipo de aparelho a ser
usado; duracdo estimada do tratamento e progndstico) e
documentacdo ortodontica completa.
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» Tratamentos de implantodontia primeira fase (cirdrgica): o
profissional executante devera anexar a GTO um laudo
discriminando a marca, o tamanho e o tipo de implante que sera
realizado.

» Tratamentos de implantodontia segunda fase (protética): o paciente
deverd apresentar ao perito na pericia final, a radiografia final e os
adesivos originais dos componentes utilizados (cirdrgicos e
protéticos).

Observacdes Importantes:

» A GTO considera para fins de realizacdo de pericia inicial e final as guias
com valor individual ou cujo somatdrio total seja de RS400,00
(quatrocentos reais).

» Concluido o tratamento o paciente deverd obedecer ao prazo maximo
de 10 (dez) dias Uteis para a realizacao da pericia final.

» Ndo sera admitida, em hipdtese alguma, a inclusaio de um
procedimento na Guia, para ser realizado outro (glosa imediata), sob
pena de rescisdao contratual

(Exemplo: enxerto autégeno da linha obliqua para fazer levantamento
seio maxilar com bio material)

Em caso de duvidas, entrar em contato com a Central de Atendimento da FACEB pelo
telefone (61) 3233-0800.

Brasilia, 24 de abril de 2019.
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