
 

 

OBRIGATORIEDADE DO TOKEN 

Complementando o comunicado anterior, informamos que o Token deverá ser 
inserido em todas as guias de atendimento eletivo, urgência/emergência e Pronto 
Socorro. 

O código não necessita de etapa de validação pelo sistema, basta inserir o Token 
fornecido pela carteira virtual do beneficiário, disponível no aplicativo Faceb Saúde. 

 

Sem a informação do Token não é possível prosseguir com a solicitação da guia. 

 

 
 

A Central de Atendimento da Faceb (61 3233-0800) está preparada para 

atendimento e apoio aos beneficiários e os prestadores de serviços. 

 

 

Brasília, 30 de julho de 2020. 

GERÊNCIA DE ASSISTÊNCIA À SAÚDE 


