
COMUNICADO 

Encerramento dos Planos de Saúde Faceb 

Prezada(o) beneficiária(o), 

Em razão do encerramento dos planos de saúde administrados pela Faceb, previsto 
para 14/08/2023, a Neoenergia Brasília abriu a 2ª chamada para adesão ao Bradesco 
Saúde, registro nº 00571-1 para o produto Saúde, e à Odontoprev S/A (Bradesco 
Dental), registro nº 30194-9 para o produto Odontológico, os quais estarão disponíveis 
para utilização a partir de 15/08/2023. 

Em que pesem os esforços da Neoenergia Brasília e Faceb para possibilitar a adesão 
dos beneficiários ao Instituto de Assistência à Saúde dos Servidores do Distrito Federal -
Inas (Plano GDF Saúde), até o momento não há previsão de quando o convênio será 
celebrado. 

A Faceb segue empenhada em firmar esse convênio. No entanto, é necessário aguardar 
a conclusão do grupo de trabalho composto pela Faceb, Banco de Brasília – BRB e 
Inas/DF, conforme Portaria nº 67, de 29/05/2023, publicado no Diário Oficial do Distrito 
Federal em 30/05/2023. 

Assim, a fim de assegurar as mesmas condições de cobertura assistencial, os atuais 
beneficiários dos planos Faceb Saúde Vida e Faceb Família deverão se manifestar por 
aceitar ou recusar a migração ao novo plano de saúde, por meio do formulário 
anexo, que deverá ser enviado por e-mail para 
atendimento.brasilia@willistowerswatson.com. Ressalta-se que somente com a adesão 
do titular ao Bradesco Saúde é que o dependente poderá ser migrado. A 
manifestação de adesão deverá ser realizada no período entre 13/07/2023 e 
10/08/2023. 

Em caso de recusa da migração para o plano de saúde provido pela Neoenergia 
Brasília, você e seu grupo familiar estarão descobertos em virtude do 
encerramento dos planos da Faceb - e poderá ocorrer perda da isenção de 
carência em caso de adesão a outros planos de saúde. 

Cabe informar que também é facultada aos beneficiários a opção de contratação de um 
plano na modalidade individual/familiar em outra operadora existente no mercado. 
Nesse sentido, caso seja de seu interesse, solicite a carta de portabilidade para o e-mail 
autorizacao@faceb.com.br, a fim de que seja possível garantir, igualmente, o 
aproveitamento das carências já usufruídas na Faceb. 

Em razão da negociação realizada entre a Neoenergia e o Bradesco, no sentido de 
viabilizar a adesão dos beneficiários da Faceb ao novo plano de saúde, será praticado 
um desconto de 48,57% em relação à tabela inicialmente ofertada, válido até 
dezembro/2023. 

A seguir, apresentamos a tabela individual de mensalidades do *Bradesco Saúde e 
Odontológico para o período de agosto/23 até dezembro/23: 
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 Mensalidade Bradesco por vida 

Faixa 
Etária (anos) 

Ago/2023 a 
Dez/2023 

Jan/2024 a 
Jun/2024 

00 - 18  R$   305,27   R$   591,56  
19 - 23  R$   457,90   R$   702,39  
24 - 28  R$   656,31   R$   913,12  
29 - 33  R$   686,84   R$   1.114,00  
34 - 38  R$   702,08   R$   1.225,40  
39 - 43  R$   732,63   R$   1.286,67  
44 - 48  R$   763,15   R$   1.449,06  
49 - 53  R$   1.068,40   R$   1.564,99  
54 - 58  R$   1.373,66   R$   2.175,31  

59 - acima  R$   1.825,45   R$   3.549,49  

*Características do Bradesco Saúde: rede Top Nacional, acomodação em apartamento, 
abrangência geográfica nacional, contributivo e coparticipativo. 
 
 
Atenção! Os boletos referentes aos novos planos de Saúde/Odontológico serão 
emitidos pela Neoenergia Brasília e encaminhados para o seu endereço ou e-mail. 
Desta forma, é importante manter atualizado o endereço para recebimento da 
correspondência e e-mail. Em caso de não recebimento do boleto, o segurado deverá 
entrar em contato com planodesaude@neoenergia.com.  
 

Os aposentados, seus dependentes e pensionistas com algum 
tratamento em andamento serão acompanhados pelo Departamento 
Médico da Neoenergia Brasília para garantir que não haja 
descontinuidade dos atendimentos. Para informar o tratamento, 
acesse o endereço https://forms.office.com/r/VyVkf9AkGQ ou o QR 
Code ao lado, até o dia 31/07/2023, preenchendo e enviando as 
informações requeridas. 

 
Para mais esclarecimentos acerca da migração para o Bradesco Saúde e 
Odontológico, entre em contato com a Neoenergia por meio dos telefones (61) 3465-
9200 / (11) 2161-0343 / (61) 98612-9631 ou pelos e-mails 
atendimento.brasilia@willistowerswatson.com e planodesaude@neoenergia.com.  
 
Adicionalmente, nos dias 1º, 08, 15, 22 e 29 de agosto, a corretora Willis Towers 
Watson (atendente Amanda Soares Pimentel) realizará atendimento presencial das 9h 
às 12h e das 13h às 17h, na sede da Faceb: SCS Quadra 4, Bloco A, Lotes 141/153, 
Edifício Faceb, Térreo.  

 
 

Brasília-DF, 13 de julho de 2023. 
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ANEXO 
 

 
TERMO DE OPÇÃO DE MIGRAÇÃO AO BRADESCO SAÚDE E ODONTOLÓGICO 

 
IMPORTANTE: a migração do titular implica na migração dos demais dependentes. 

 
 

 
ACEITO A MIGRAÇÃO PARA OS PLANOS BRADESCO SAÚDE/DENTAL 

  
 RECUSO A MIGRAÇÃO PARA OS PLANOS BRADESCO SAÚDE/DENTAL 

 
 
Nome completo do titular  

CPF do titular  

 
1. Estou ciente que o aceite deste Termo viabiliza a minha migração e a de meus 

dependentes ao Plano de Saúde e Odontológico ofertado pela Neoenergia Brasília; 

2. Estou ciente que, com a recusa de migração para a Bradesco, estarei sem cobertura no 

plano de saúde e odontológico, devido ao encerramento dos Planos de Saúde administrados 

pela Faceb, o que poderá acarretar perda da isenção de carência; 

3. Estou de acordo com os valores dos planos ofertados, conforme tabela apresentada no 

Comunicado de adesão ao Plano de Saúde Bradesco e Odontológico; 

4. Estou ciente que, em caso de recusa, posso solicitar à Faceb uma carta de portabilidade 

para a contratação de um plano de mercado; 

5. Declaro que as informações aqui prestadas são expressão da verdade e concordância com 

os termos da opção demarcada. 

 

 

 
Assinatura do titular 

 
 

 
 

 


